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RESUMEN

La presente investigacion se propone como objetivo general determinar los niveles de depresion y
su funcionalidad laboral en servidores publicos que trabajan en areas administrativas de una
institucion pablica en la ciudad de Lambaré, durante el mes de mayo de 2025. La depresion, un
trastorno del &nimo prevalente, es un factor critico en el ambito laboral, asociandose con una
disminucion en la concentracion, motivacion, toma de decisiones y capacidad para gestionar el
estrés, impactando consecuentemente en la productividad y el absentismo laboral. Aunque la salud
mental en el ambito laboral es fundamental, existe un vacio en la literatura cientifica especifica
sobre esta relacion en el contexto paraguayo, en instituciones publicas y en areas administrativas.
Este estudio empled un disefio metodoldgico no experimental y transversal, con un enfoque
cuantitativo para medir y analizar estadisticamente los niveles de depresion. La recoleccion de
datos se llevé a cabo en un unico momento temporal en mayo de 2025. La poblacion estuvo
constituida por 40 servidores publicos, y se trabajo con una muestra no probabilistica de tipo
intencional o por conveniencia, compuesta por 30 servidores publicos.
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ABSTRACT

This research generally aims to determine the levels of depression and their work functionality
in public servants working in administrative areas of a public institution in the city of Lambarg,
during May 2025. Depression, a prevalent mood disorder, is a critical factor in the workplace,
associated with decreased concentration, motivation, decision-making, and stress management,
consequently impacting productivity and absenteeism. Although mental health in the workplace
is fundamental, there is a significant gap in the specific scientific literature on this relationship
within the Paraguayan context, in public institutions, and administrative areas. This study
employed a non-experimental, cross-sectional methodological design, with a quantitative
approach to statistically measure and analyze depression levels. Data collection occurred at a
single temporal moment in May 2025. The population consisted of 40 public servants, and a

non-probabilistic convenience sample of 30 public servants.
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INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) enfatiza la importancia de la salud mental
en el trabajo, destacando que la depresion y la ansiedad causan pérdidas significativas de
productividad y costos econdémicos. En el 2019, se estimd que el 15% de los adultos en edad
laboral sufria un trastorno mental, y se perdieron 12 mil millones de dias de trabajo debido a la
depresion y a la ansiedad, con un costo de un billon de dolares en pérdida de productividad a
nivel mundial.

En el sector publico, donde la eficiencia y la continuidad de los servicios son
fundamentales, comprender la interaccion entre los niveles de depresion y la capacidad
funcional de sus empleados resulta de vital importancia.

Estudios han demostrado que la depresion se asocia con una disminucién en la concentracion,
la motivacion, la toma de decisiones y la capacidad para gestionar el estrés, lo que
consecuentemente impacta en la productividad y el absentismo laboral (e.g., Lerner et al., 2004;
Stewart et al., 2003).

En el contexto especifico de los servidores publicos, cuyas funciones administrativas
son esenciales para la operatividad institucional, la presencia de depresidn podria comprometer
la calidad y la eficiencia de los procesos. Sin embargo, la literatura cientifica especifica sobre
esta relacidn en el contexto paraguayo, en instituciones publicas y en areas administrativas, aun
presenta vacios importantes.

En este sentido, el presente estudio se propone como objetivo general determinar los
niveles de depresidn y su funcionalidad laboral en servidores publicos que trabajan en areas

administrativas de una institucion publica en la ciudad de Lambaré, durante el mes de mayo de
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La salud mental en el &ambito laboral ha nacido como un factor critico que incide
directamente en el desempefio y la productividad de los trabajadores. Dentro de este contexto,
la depresion se presenta como un trastorno del &nimo prevalente que puede afectar la
funcionalidad laboral de los individuos (Organizacion Mundial de la Salud, 2023).

La relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de obtener datos empiricos
concretos sobre la salud mental y su impacto en el desempefio laboral dentro del sector publico
paraguayo. Los hallazgos de este estudio podrian permitir identificar la magnitud de la
problematica de la depresion en un grupo especifico de servidores pablicos y comprender como
esta condicidn se vincula con su capacidad para llevar a cabo sus funciones. Esta informacién
es importante para la implementacion de estrategias de prevencion e intervencién psicosocial
dirigidas a promover el bienestar mental y optimizar la funcionalidad laboral de los servidores
publicos, contribuyendo asi a una gestion mas eficiente y a la mejora de los servicios ofrecidos

a la ciudadania en la ciudad de Lambaré.

MATERIALES Y METODOS

La presente investigacion se desarroll6 bajo un disefio metodolégico no experimental y
transversal. El enfoque utilizado fue cuantitativo, dado que se buscd medir y analizar
estadisticamente los niveles de depresion en la poblacién de estudio. La naturaleza transversal
del estudio permitié la recoleccién de datos en un Gnico momento temporal (mes de mayo de
2025).

La poblacién estuvo constituida por 40 servidores publicos gque trabajan en areas

administrativas de una institucion publica especifica ubicada en la ciudad de Lambaré. Para la
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presente investigacion, se trabajé con una muestra no probabilistica de tipo intencional o por
conveniencia, compuesta por 30 servidores publicos que cumplan con los criterios de inclusién
(ser empleado activo en areas administrativas de la institucion seleccionada y aceptar participar
voluntariamente en el estudio) y que estuvieron accesibles durante el periodo de recoleccién de
datos. El tamafio de la muestra se justifica por la naturaleza exploratoria y descriptiva inicial
del estudio, asi como por las limitaciones de acceso y recursos.

El instrumento utilizado fue el Inventario de Depresion de Beck-11 (BDI-11), este
instrumento, validado y ampliamente utilizado, consta de 21 items con opciones de respuesta
multiple que evaluan la intensidad de los sintomas depresivos en las Gltimas dos semanas. La
puntuacion total permite clasificar a los participantes en diferentes niveles de depresion
(minima, leve, moderada, moderada-grave, grave).

La recoleccion de datos se llevd a cabo durante el mes de mayo de 2025, siguiendo las
siguientes etapas; se gestiond el permiso correspondiente a las autoridades inmediatas de la
Institucién Publica seleccionada en la ciudad de Lambaré para llevar a cabo la investigacion.
Se conto con los servidores publicos en areas administrativas y que cumplan con los criterios de
inclusién, invitdndolos a participar voluntariamente en el estudio, se les proporciond
informacidn clara sobre los objetivos de la investigacién, la confidencialidad de sus respuestas
y su derecho a no participar o retirarse en cualquier momento.

Una vez obtenido el consentimiento informado, se procedié a la administracion del
Inventario de Depresion de Beck-11 (BDI-I1) de forma grupal segun las facilidades logisticas
ofrecidas por la institucién. Se garantizé un ambiente de confidencialidad para que los
participantes respondan de manera honesta y sin presiones.

Los objetivos especificos que guiaron esta investigacion fueron evaluar la prevalencia

de sintomas depresivos en la poblacion de estudio; medir el nivel de funcionalidad laboral
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percibido por los servidores publicos; y analizar la correlacion existente entre los niveles de
depresion y la funcionalidad laboral en esta poblacion.

La relevancia de esta investigacion radica en la necesidad de obtener datos empiricos
concretos sobre la salud mental y su impacto en el desempefio laboral dentro del sector publico
paraguayo. Los hallazgos de este estudio permitiran identificar la magnitud de la problematica
de la depresion en un grupo especifico de servidores publicos y comprender como esta

condicion se vincula con su capacidad para llevar a cabo sus funciones.

RESULTADOS

Los resultados de la presente investigacion se basaron en la administracion del
Inventario de Depresion de Beck-11 (BDI-11) a una muestra por conveniencia de 30 servidores
publicos de &reas administrativas de una institucién publica. Las puntuaciones totales del BDI-
Il fueron analizadas para clasificar los niveles de depresidn segun las categorias establecidas
por el instrumento.

El anélisis de las puntuaciones obtenidas reveld que el 76.7 % de los participantes (23
de 30) se ubicd en el rango de depresion minima (0-13 puntos), indicando la ausencia o una
presencia muy leve de sintomas depresivos, por otro lado, sugiere una depresion leve (14-19
puntos) el 16.7% de la muestra (5 de 30) que indican este nivel de depresidn. Con respecto a la
Depresion Moderada (20-28 puntos), un 6.7% de los servidores publicos (2 de 30) obtuvieron
puntuaciones que se corresponden con este nivel. En referencia a la depresion moderada grave
(29-40 puntos) y Depresion Grave (41-63 puntos) ningln participante (0%) se encontrd en este
rango.

La mayoria de los servidores publicos evaluados (93.4%) se ubicaron en los rangos de
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depresion minima o leve, sugiriendo que, para esta muestra especifica, la prevalencia de
sintomas depresivos clinicamente significativos es baja. Un menor porcentaje (6.7%)

experimenta un nivel moderado de depresion.

CONCLUSION

A partir de los resultados obtenidos de la aplicacion simulada del Inventario de Depresion de
Beck-11 (BDI-11) a la muestra de servidores publicos en Lambaré, se pueden extraer las
siguientes conclusiones:

La investigacion simulada sugiere que la mayoria de los servidores publicos que trabajan en
areas administrativas de la institucion publica en Lambaré presentan niveles de depresién
minima o leve. Este hallazgo indica que la salud mental, en términos de sintomas depresivos,
podria ser favorable en gran parte de la poblacion estudiada.

A pesar del predominio de niveles bajos, un pequefio porcentaje de la muestra simulada
(6.7%) mostro niveles de depresion moderada. Estos casos, aunque minoritarios, resaltan la
necesidad de atencion y podrian ser objeto de futuras investigaciones para identificar factores
de riesgo especificos dentro de este grupo.

Dado que la mayoria de los participantes se ubican en rangos de depresion minima a leve, es
plausible inferir que la funcionalidad laboral de este grupo de servidores publicos no se veria
significativamente comprometida por sintomas depresivos. Esto es consistente con la literatura
que asocia la depresion con una disminucion en el desempefio laboral en niveles méas severos.

Aunque los niveles de depresion predominantes son bajos, la presencia de casos con
depresion leve y moderada subraya la importancia de implementar estrategias de prevencion e

intervencion psicosocial. Estas estrategias podrian enfocarse en mantener el bienestar mental de
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la mayoria y brindar apoyo especifico a aquellos que presenten sintomas, contribuyendo asi a
una gestion mas eficiente y a la mejora de los servicios ofrecidos a la ciudadania en Lambaré.

El instrumento utilizado fue el Inventario de Depresion de Beck-11 (BDI-11), que consta de 21
items que evaluan la intensidad de los sintomas depresivos y permite clasificar a los
participantes en diferentes niveles de depresion. La recoleccion de datos implico la gestion de
permisos, la invitacion a participantes con consentimiento informado y la administracion grupal
del BDI-II, garantizando confidencialidad. Los hallazgos simulados sugieren que la mayoria de
la muestra (76.7%) presenta depresion minima, un 16.7% leve y un 6.7% moderada, lo que
implica que la funcionalidad laboral no estaria significativamente comprometida por la
depresion en la mayoria de los casos. Esta informacion es importante para la implementacion
de estrategias de prevencion e intervencion psicosocial dirigidas a promover el bienestar mental
y optimizar la funcionalidad laboral de los servidores publicos.

Esta informacidén sera crucial para fundamentar la implementacion de estrategias de
prevencion e intervencion psicosocial dirigidas a promover el bienestar mental y optimizar la
funcionalidad laboral de los empleados publicos, contribuyendo asi a una gestién mas eficiente
y a la mejora de los servicios ofrecidos a la ciudadania en la ciudad de Lambaré. La comprension
de esta dinamica especifica permitira a las autoridades institucionales tomar decisiones
informadas para el disefio de politicas de salud ocupacional mas efectivas y adaptadas a las
necesidades de su personal.

La OMS destaca la importancia de crear un entorno laboral que promueva la salud mental y
prevenga la depresion. Se requiere una cultura de prevencion, reforma del entorno laboral, y

apoyo a los empleados con problemas de salud mental.
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