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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo Analizar la percepción de los estudiantes de la 

carrera de Psicología de la Universidad del Sol sobre los efectos de la tecnología en la transformación 

de los valores humanos. La investigación fue de tipo documental porque se analizaron estudios que 

sobre cómo las sociedades actuales han transformado conceptos de muchos de los valores. El diseño fue 

cuantitativo, el alcance exploratorio-descriptivo. Se realizaron encuestas cerradas sobre las influencias 

claves que han moldeado las transformaciones de los valores humanos a lo largo del tiempo, los 

resultados arrogaron que el uso de la tecnología y la falta de acompañamiento de los padres contribuyó 

a los cambios de los valores humanos. La transformación de los valores humanos en el contexto 

sociocultural y tecnológico es un problema complejo, que reflejó el cambio constante de nuestra 

sociedad. A medida que la tecnología avanzó y cambió la forma en la cual nos comunicamos, los valores 

tradicionales se vieron enfrentados y de esa manera se dieron paso a nuevas perspectivas y 

comportamientos. Las oportunidades ofrecidas por la tecnología ofrecieron innovación, también 

presentó riesgos importantes para el bienestar emocional y social, por lo tanto, se debe promover un 

equilibrio entre la adopción de nuevas tecnologías y la conservación de los valores humanos. La 

educación y la conciencia social desempeñaron un papel vital en todas las sociedades, además, en todas 

las generaciones los padres debieron acompañar y guiar para que los valores humanos fueran la base de 

una sociedad más empática y equilibrada. 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this research was to analyze the perception of students of the Psychology degree at the 

Universidad del Sol about the effects of technology on the transformation of human values. The 

research was documentary because it analyzed studies on how current societies have transformed 

concepts of many values. The design was quantitative, the scope exploratory-descriptive. Closed 

surveys were conducted on the key influences that have shaped the transformations of human values 

over time, the results showed that the use of technology and the lack of parental support contributed 

to changes in human values. The transformation of human values in the sociocultural and technological 

context is a complex problem, which reflected the constant change of our society. As technology 

advanced and changed the way we communicate, traditional values were challenged and thus gave 

way to new perspectives and behaviors. The opportunities offered by technology offered innovation, 

but also presented significant risks to emotional and social well-being, therefore, a balance must be 

promoted between the adoption of new technologies and the preservation of human values. Education 

and social awareness played a vital role in all civilizations, and in all generations, parents had to 

accompany and guide so that human values would be the basis of a more empathetic and balanced 

societl. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

En un mundo en el cual no se practican los valores humanos, se ve afectada la relación e 

interacción entre individuos dentro de una sociedad, ya que los valores humanos son un conjunto de 

normas que facilitan la armonía y la convivencia en la sociedad.  

En la actualidad nos enfrentamos a desafíos que ponen a prueba nuestros valores y principios 

éticos, debido a la falta de acompañamiento del entorno familiar en donde los niños deben vivenciar 

valores a través de la educación y el ejemplo de sus padres.  

A medida que las sociedades enfrentan nuevos desafíos, como avances tecnológicos, 

movimientos culturales o cambios en la sociedad, los valores pueden adaptarse para reflejar nuevas 

realidades, es importante la práctica constante de la tolerancia, fomentar el respeto y la comprensión 

entre diferentes culturas, creencias y opiniones. A demás el avance tecnológico, que hoy en día influye 

en la formación de valores de manera positiva y negativa. 

Como hipótesis de la investigación se presenta la falta de supervisión de los padres al avance 

de la tecnología, en donde se influye los valores considerados esenciales en la formación de los niños 

y jóvenes. 

Como objetivo se plantea analizar la percepción de los estudiantes de la carrera de Psicología de 

la Universidad del Sol sobre los efectos de la tecnología en la transformación de los valores humanos  

La sociedad moderna enfrenta una serie de retos que han llevado a una transformación 

significativa en la forma en que se perciben y se practican los valores, la ausencia de estos pueden 

desencadenar varias consecuencias negativas a la sociedad, como el aumento de la delincuencia, 

problemas en la educación y en la familia, también la falta de apoyo social y valores de empatía pueden 

contribuir a problemas de salud mental, como la depresión y la ansiedad, al crear un ambiente donde 

las personas se sienten aisladas. 

Este trabajo promueve a que los participantes reflexionen sobre sus propios valores y 

comportamientos, fomentando un crecimiento personal y un cambio positivo en sus actitudes, los 

valores humanos no solo son esenciales para el bienestar individual, sino que también son un cimiento 
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crucial para una convivencia armónica y justa en la sociedad. Su fomento y consolidación son vitales 

para el desarrollo de comunidades más resilientes y justas.  

En este sentido, esta investigación es fundamental ya que colabora para explorar las complejas 

relaciones entre los valores humanos, la cultura tecnológica y la creciente diversidad de la sociedad, y 

analizar cómo están siendo transformados en la actualidad. 

2.MATERIALES Y MÉTODOS 

El enfoque de esta investigación fue cuantitativo. El enfoque cuantitativo se fundamenta, en 

analizar una realidad objetiva a partir de mediciones numéricas y análisis estadísticos para determinar 

predicciones o patrones de comportamiento del fenómeno o problema planteado. Este enfoque utiliza 

la recolección de datos para comprobar hipótesis, que es importante señalar, se han planteado con 

antelación al proceso metodológico; con un enfoque cuantitativo se plantea un problema y preguntas 

concretas de lo cual se derivan las hipótesis. (1) 

El tipo de investigación fue exploratorio y descriptiva.  

 La investigación descriptiva "tiene como finalidad caracterizar los fenómenos, establecer 

diferencias y similitudes, determinar la frecuencia con que ocurren los fenómenos y establecer 

relaciones entre variables" (2). 

El diseño de la investigación fue la no experimental descriptivo, porque se estudió un solo 

fenómeno, tal cual se da en la realidad, sin manipular variables y en un determinado momento. 

En este trabajo de investigación la población que se tuvo en cuenta fueron los alumnos de la 

carrera de Psicología de la Universidad del Sol y la muestra fue tomada a los mismo. 

El análisis se procedió por medio de encuestas, con cuestionario de preguntas cerradas.  

Los procedimientos para la recolección de datos se realizaron a través de la revisión de 

literatura, recopilación de información y encuestas. En donde se elaboraron tabulaciones de resultados 

de los datos cuantitativos, de manera a evaluar cuales son las influencias que han moldeado las 

transformaciones de los valores humanos, según las perspectivas de los estudiantes de la carrera de 

Psicología de la Universidad del Sol
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3.RESULTADOS 

 

Los resultados obtenidos revelan la profunda influencia de los valores humanos en la 

formación de una sociedad más justa y solidaria, promover estos valores se convierte en una 

herramienta poderosa para fomentar la paz y la comprensión mutua. 

En primer lugar, en cuanto al primer objetivo específico de investigación, Determinar la 

percepción sobre los nuevos desafíos que pueden influir en los valores humanos. Los resultados 

revelaron que gran parte de las personas consideran que la evolución tecnológica y la globalización 

están ejerciendo una fuerte influencia en la forma en que se conciben y practican los valores. Estos 

factores, aunque aportan avances significativos en muchos ámbitos, también traen consigo dilemas 

éticos y sociales que alteran las relaciones interpersonales y el sentido de comunidad. Las respuestas 

indican que la tecnología, en particular, está modificando el concepto de privacidad, empatía y 

honestidad, debido a la creciente exposición y dependencia de las redes sociales. 

Por otro lado, también se observa que las crisis sociales y ambientales, como el cambio 

climático y las desigualdades económicas, son vistas como nuevos desafíos que ponen a prueba la 

solidaridad y la responsabilidad colectiva. Muchas personas perciben que, si bien estos desafíos 

podrían fortalecer ciertos valores como el respeto por la naturaleza o la justicia social, también generan 

divisiones en cuanto a cómo deben afrontarse, lo que a veces conduce a la fragmentación de las 

creencias y prioridades éticas entre diferentes grupos sociales. 

En cuanto al segundo objetivo, Evaluar la importancia de los valores en el contexto 

sociocultural y tecnológico de los estudiantes de la carrera de Psicología de la Universidad del Sol. 

Los resultados revelan que los valores éticos y humanos siguen siendo fundamentales para su 

formación académica y personal. Los estudiantes consideran que, a pesar de los avances tecnológicos 

y los cambios culturales, los valores como la empatía, la responsabilidad y el respeto son esenciales 

tanto en su futura práctica profesional como en su vida diaria. Los resultados destacan que, para ellos, 
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estos valores son indispensables en el trato con los pacientes y en la comprensión de las problemáticas 

humanas. 

Sin embargo, también se identifica una tensión entre el uso de la tecnología y la preservación 

de estos valores. Los estudiantes expresan preocupación por cómo las nuevas herramientas digitales, 

aunque útiles para el aprendizaje y el trabajo, pueden despersonalizar las relaciones humanas si no se 

usan con criterio. Esta preocupación se manifiesta en su deseo de equilibrar el uso de la tecnología 

con la necesidad de mantener una conexión auténtica y cercana con las personas, reconociendo que 

los valores deben guiar su interacción tanto en contextos digitales como en los tradicionales. 

Conforme al tercer objetivo, Analizar los principales contextos en los que se vivencian los 

valores. Los resultados arrojaron que los principales contextos en los que se vivencian los valores 

revela que el entorno familiar sigue siendo el espacio más influyente en la formación y práctica de 

los valores. La mayoría de los encuestados considera que los valores como el respeto, la honestidad 

y la responsabilidad son inculcados principalmente en el seno familiar, donde las relaciones 

interpersonales cercanas permiten la transmisión directa y constante de estos principios. También se 

destaca la influencia del contexto educativo, donde los valores son reforzados a través de la 

interacción con docentes y compañeros, creando un ambiente de aprendizaje basado en la 

cooperación y la ética. 

Además del ámbito familiar y educativo, los resultados muestran que el contexto laboral y las 

redes sociales están emergiendo como espacios donde los valores son desafiados y puestos en 

práctica. En el ámbito laboral, los encuestados mencionan que enfrentan dilemas éticos que requieren 

aplicar principios como la justicia y la integridad, mientras que en las redes sociales, perciben una 

dualidad: por un lado, estos espacios pueden promover la solidaridad y el respeto a la diversidad, 

pero también exponen a situaciones que ponen a prueba la tolerancia y el autocontrol debido a la 

interacción con opiniones diversas y, a veces, conflictivas. 
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4.CONCLUSIONES 

Los resultados obtenidos revelan la profunda influencia de los valores humanos en la 

formación de una sociedad más justa y solidaria, promover estos valores se convierte en una 

herramienta poderosa para fomentar la paz y la comprensión mutua. 

En primer lugar, en cuanto al primer objetivo específico de investigación, Determinar la 

percepción sobre los nuevos desafíos que pueden influir en los valores humanos. Los resultados 

revelaron que gran parte de las personas consideran que la evolución tecnológica y la globalización 

están ejerciendo una fuerte influencia en la forma en que se conciben y practican los valores. Estos 

factores, aunque aportan avances significativos en muchos ámbitos, también traen consigo dilemas 

éticos y sociales que alteran las relaciones interpersonales y el sentido de comunidad. Las respuestas 

indican que la tecnología, en particular, está modificando el concepto de privacidad, empatía y 

honestidad, debido a la creciente exposición y dependencia de las redes sociales. 

Por otro lado, también se observa que las crisis sociales y ambientales, como el cambio 

climático y las desigualdades económicas, son vistas como nuevos desafíos que ponen a prueba la 

solidaridad y la responsabilidad colectiva. Muchas personas perciben que, si bien estos desafíos 

podrían fortalecer ciertos valores como el respeto por la naturaleza o la justicia social, también generan 

divisiones en cuanto a cómo deben afrontarse, lo que a veces conduce a la fragmentación de las 

creencias y prioridades éticas entre diferentes grupos sociales. 

En cuanto al segundo objetivo, Evaluar la importancia de los valores en el contexto 

sociocultural y tecnológico de los estudiantes de la carrera de Psicología de la Universidad del Sol. 

Los resultados revelan que los valores éticos y humanos siguen siendo fundamentales para su 

formación académica y personal. Los estudiantes consideran que, a pesar de los avances tecnológicos 

y los cambios culturales, los valores como la empatía, la responsabilidad y el respeto son esenciales 

tanto en su futura práctica profesional como en su vida diaria. Los resultados destacan que, para ellos, 

estos valores son indispensables en el trato con los pacientes y en la comprensión de las problemáticas 

humanas. 
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Sin embargo, también se identifica una tensión entre el uso de la tecnología y la preservación 

de estos valores. Los estudiantes expresan preocupación por cómo las nuevas herramientas digitales, 

aunque útiles para el aprendizaje y el trabajo, pueden despersonalizar las relaciones humanas si no se 

usan con criterio. Esta preocupación se manifiesta en su deseo de equilibrar el uso de la tecnología 

con la necesidad de mantener una conexión auténtica y cercana con las personas, reconociendo que 

los valores deben guiar su interacción tanto en contextos digitales como en los tradicionales. 

Conforme al tercer objetivo, Analizar los principales contextos en los que se vivencian los 

valores. Los resultados arrojaron que los principales contextos en los que se vivencian los valores 

revela que el entorno familiar sigue siendo el espacio más influyente en la formación y práctica de 

los valores. La mayoría de los encuestados considera que los valores como el respeto, la honestidad 

y la responsabilidad son inculcados principalmente en el seno familiar, donde las relaciones 

interpersonales cercanas permiten la transmisión directa y constante de estos principios. También se 

destaca la influencia del contexto educativo, donde los valores son reforzados a través de la 

interacción con docentes y compañeros, creando un ambiente de aprendizaje basado en la 

cooperación y la ética. 

Además del ámbito familiar y educativo, los resultados muestran que el contexto laboral y las 

redes sociales están emergiendo como espacios donde los valores son desafiados y puestos en 

práctica. En el ámbito laboral, los encuestados mencionan que enfrentan dilemas éticos que requieren 

aplicar principios como la justicia y la integridad, mientras que en las redes sociales, perciben una 

dualidad: por un lado, estos espacios pueden promover la solidaridad y el respeto a la diversidad, 

pero también exponen a situaciones que ponen a prueba la tolerancia y el autocontrol debido a la 

interacción con opiniones diversas y, a veces, conflictivas. 
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